DECLARATIA 

DE POLITICA IN DOMENIUL CALITATII- MEDIULUI

    
Având în vedere experienţa si realizarile organizatiei noastre, conştient de avantajele aplicării unui management modern şi performant, în calitate de Director General am decis implementarea unui sistem de management integrat: calitate, mediu în conformitate cu standardele de referinţă   SR EN ISO 9001:2008, SR EN ISO 14001:2005.
Prin obiectivele generale ale societăţii, urmărim să asigurăm:

· imbunătăţirea continua a relaţiilor cu clienţii, fidelizarea clienţilor actuali şi atragerea de noi clienţi, furnizarea de produse si servicii care sã satisfacã pe deplin cerintele explicite si implicite ale clientilor;
· completarea ofertei de produse, diversificarea şi dezvoltarea serviciilor către clienţi;

· conformarea cu cerinţele legale şi alte cerinţe din legislaţia română, cu reglementările UE aplicabile produselor, serviciilor, protecţiei mediului şi sănătăţii şi securităţii ocupaţionale;

· prevenirea poluării, reducerea consumului de resurse materiale, combustibili şi energie;

· valorificarea deşeurilor rezultate din activităţi, prin utilizarea unor soluţii eficiente;

· aplicarea măsurilor de intervenţie operativă pentru prevenirea şi/sau limitarea efectelor negative asupra mediului;
· controlul adecvat al riscurilor identificate, prin utilizarea şi mentenanţa unor echipamente şi instalaţii tehnice sigure, prin aplicarea principiului eliminării riscului/reducerii riscului pentru om şi mediu;

· creşterea competenţei profesionale a angajaţilor pentru a contribui activ la implementarea sistemului de management al calităţii – mediului;

· implicarea clienţilor, furnizorilor în îmbunătăţirea sistemului integrat şi stabilirea unei bune comunicări cu aceştia.

Pentru buna funcţionare a sistemului integrat, mă angajez să asigur cadrul organizatoric şi resursele necesare implementării politicii şi obiectivelor societăţii noastre.

Politica firmei noastre vizează îmbunătăţirea continuă a sistemului integrat, având ca şi garanţie competenţa, responsabilitatea şi implicarea la toate nivelurile ierarhice în îndeplinirea obiectivelor fixate.

Sprijinim comunicarea permanentă cu toate părţile interesate luând în considerare opiniile acestora în acţiunile noastre.
Îmbunătăţirea continuă este rezultatul monitorizării şi a analizei periodice a performanţelor societăţii de către conducere.

Mă angajez să pun în aplicare această politică şi în acest scop numesc ca reprezentant al managementului integrat pe domnul ing. Godeanu Marius, responsabil pentru funcţionarea şi îmbunătăţirea continuă a sistemului de management integrat, precum şi pentru urmărirea realizării obiectivelor.
Aceasta politică este comunicată şi înţeleasă de întregul personal şi este disponibilă pentru public.
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